
Warunki ogólne korzystania z usługi e-serwis 

Akceptacja trybu potwierdzania dostaw 

Akceptacja wystawiania faktur w formie 

elektronicznej 

 

Elektroninės paslaugos naudojimo bendrosios sąlygos 

Pristatymo patvirtinimo režimo priėmimas 

Sąskaitų faktūrų išrašymo elektronine forma 

priėmimas 

 

MOTO-PROFIL sp. z o. o. z siedzibą w Chorzowie, ul. 

Niedźwiedziniec 10, 41-506 Chorzów, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd 

Rejonowy Katowice – Wschód w Katowicach, VIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 

0000025700, posiadająca NIP 9542022592, REGON 

271218714, kapitał zakładowy w wysokości 4 006 000,00 zł 

(cztery miliony sześć tysięcy złotych 00/100),  

zwana dalej Moto-Profil, 

reprezentowana przez Adama Kapka – wiceprezesa MP 

udostępnia do korzystania firmie:  

…………………………………………………………..………..,z siedzibą 

w.…………….………………………………………………………………….…….,o 

numerze rejestrowym ………………………………… 

reprezentowanej przez :……………………………………………………… 

  zwanej dalej Nabywcą, 

internetową platformę komunikacyjną, zwaną dalej e-

serwis lub platforma, 

na warunkach ogólnych określonych poniżej. 

1. Platforma dostępna jest: 

a) ze strony internetowej http://www.moto-profil.pl/, na 

której znajduje się link oznaczony jako „e-serwis partnerów 

handlowych”. 

b) z poziomu katalogu części pod nazwą „Moto-Części”, w 

którym znajduje się odpowiedni link (przycisk prowadzący 

do e-serwisu). 

2. Zalogowanie się Nabywcy do e-serwisu wymaga podania 

indywidualnie przydzielonych przez Moto-Profil 

unikalnych danych do logowania. 

3. Platforma oferuje następujące możliwości (katalog 

możliwości nie jest katalogiem zamkniętym i będzie 

poszerzany w procesie rozwoju): 

a.    bieżący wgląd we wszystkie wystawiane dla Nabywcy 

dokumenty handlowe, 

b. zgłaszanie reklamacji nabytych towarów, 

c. zgłaszanie wniosków o dokonanie zwrotu towaru, 

„MOTO-PROFIL spółka z ograniczoną odpowiedzialnością“, 

kurios registruota buveinė yra Chožuve, Niedźwiedziniec g. 10, 

41-506 Chožuvas, įrašyta į Katovicų apylinkės teismo Katowice 

- Wschód Nacionalinio teismo registro verslininkų registrą, 

Nacionalinio teismų registro 8-asis komercinis skyrius, 

numeriu NTR (KRS) 0000025700, PVM mk (NIP) 95421, Įm. k. 

(REGON) 271218714, įstatinis kapitalas 4 006 000 PLN (keturi 

milijonai šeši tūkstančiai zlotų 00/100),  

 

toliau vadinama „Moto-Profil“, 

atstovaujama  

Adam Kapka – „Moto-Profil“ viceprezidento  

 

leidžia naudoti:  

......................................................., kurios registruota buveinė 

yra...................................., registracijos numeris...................... 

atstovaujamai:........................................................................... 

toliau vadinamai Pirkėju, 

 

internetinės komunikacijos platformą, toliau vadinama el. 

paslauga arba platforma, 

toliau nurodytomis bendromis sąlygomis. 

 

 

1. Platforma prieinama: 

 

a) iš svetainės http://www.moto-profil.pl/, kurioje yra 

nuoroda, pažymėta „komercinių partnerių el. paslauga“. 

b) iš dalių katalogo lygio pavadinimu „Moto-Dalys“, kuriame 

yra atitinkama nuoroda (mygtukas, vedantis į el. 

paslaugą). 

2. Pirkėjui prisijungiant prie el. paslaugos reikia pateikti 

unikalius „Moto-Profil“ priskirtus prisijungimo 

duomenis. 

3. Platforma siūlo šias galimybes (galimybių katalogas 

nėra uždarytas ir bus plečiamas kūrimo procese): 

a. dabartinę įžvalgą apie visus Pirkėjui išduotus 

komercinius dokumentus, 

b. skundų dėl įsigytų prekių teikimas, 

c. prašymų grąžinti prekes teikimas, 

d. atitikties pristatymo rūšiai ir kiekiui su galimybe 

pranešti apie pristatymo skirtumus, patvirtinimas. 



d. potwierdzanie zgodności co do rodzaju i ilości dostaw z 

możliwością zgłoszenia różnic w dostawie. 

4. Korzystanie z platformy gwarantuje Nabywcy bieżący 

wgląd w zestawienia oraz przyspiesza tryb załatwiania 

wniosków i reklamacji. 

5. Zgłaszane w systemie e-serwis reklamacje i wnioski o 

dokonanie zwrotu towaru są dokumentowane 

elektronicznie wraz z towarzyszącą im korespondencją i 

trafiają automatycznie do osób odpowiedzialnych w 

Moto-Profil za ich rozpatrzenie. 

Akceptacja trybu potwierdzania dostaw 

1. Nabywca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie 

potwierdzania dostaw poprzez platformę. 

2. Potwierdzenie dostawy w e-serwisie następuje poprzez 

postawienie przez Nabywcę znacznika przy 

odpowiedniej fakturze lub dokumencie magazynowym 

WZ / LZ / OP. Potwierdzenie dostawy w sposób opisany 

w zdaniu pierwszym oznacza, że towar został 

dostarczony zgodnie z fakturą lub WZ / LZ / OP pod 

względem rodzaju i ilości oraz, że należność Moto-Profil 

z tytułu potwierdzenia dostawy jest bezsporna. 

3. Nabywca może potwierdzić otrzymanie tylko części 

towaru wyszczególnionego na fakturze lub dowodzie 

dostawy WZ / LZ / OP, jednocześnie zgłaszając brak 

pozostałych części towaru lub jego niezgodność z 

faktycznie dostarczoną przesyłką. 

W takim przypadku za potwierdzoną uznaje się dostawę 

wyłącznie części towaru, za którą należność do zapłaty jest 

tym samym bezsporna. 

4. Informacja Nabywcy o braku lub niezgodności w 

dostawie zostaje przekazana do wyjaśnienia 

odpowiedniemu pracownikowi Moto-Profil. W 

przypadku potwierdzenia braków ilościowych brakujące 

towary zostaną dosłane Nabywcy i objęte fakturą 

korygującą lub, w porozumieniu z Nabywcą, uznane za 

dostarczone.  

Informacja o możliwych do wyboru trybach postępowania 

zamieszczona jest w e-serwisie. W przypadku dosłania 

brakującego towaru lub uznania go za dostarczony, 

bezsporna należność z tytułu danej faktury zostaje 

powiększona o wartość tego towaru. 

5. Brak potwierdzenia dostawy lub brak zgłoszenia 

niezgodności towaru z fakturami widniejącymi w e-

serwisie oznacza akceptację otrzymania towaru zgodnie 

4. Platformos naudojimas garantuoja Pirkėjui nuolatinę 

pareiškimų įžvalgą ir pagreitina prašymų ir skundų 

nagrinėjimo procesą. 

5. Elektroninės paslaugos sistemoje pateikti skundai ir 

prašymai grąžinti prekes yra dokumentuojami 

elektroniniu būdu kartu su pridedama korespondencija 

ir automatiškai siunčiami „Moto-Profil“ atsakingiems 

asmenims jų svarstymui. 

 

Pristatymo patvirtinimo režimo priėmimas 

 

1. Pirkėjas pareiškia, kad sutinka patvirtinti pristatymus 

per platformą. 

2. Pristatymo patvirtinimas elektroninėje paslaugoje 

atliekamas Pirkėjui uždedant žymą ant atitinkamos 

sąskaitos faktūros arba sandėlio dokumento „WZ“ / 

„LZ“ / „OP“. Pristatymo patvirtinimas pirmame 

sakinyje aprašytu būdu reiškia, kad prekės buvo 

pristatytos pagal sąskaitą faktūrą arba dokumentus 

„WZ“ / „LZ“ / „OP“ pagal rūšį ir kiekį ir kad „Moto-

Profil“ mokėtina suma už pristatymo patvirtinimą yra 

neginčijama. 

3. Pirkėjas gali patvirtinti, kad gavo tik dalį sąskaitoje 

faktūroje ar dokumentuose „WZ“ / „LZ“ / „OP“ 

nurodytų prekių, tuo pačiu pranešdamas apie kitų 

prekės dalių trūkumą arba jos neatitikimą faktiškai 

pristatytai siuntai. 

Tokiu atveju patvirtintas laikomas tik dalies prekių, už 

kurias mokėtina suma yra neginčijama, pristatymas. 

4. Pirkėjo informacija apie pristatymo trūkumą ar 

neatitikimą persiunčiama atitinkamam „Moto-Profil“ 

darbuotojui patikslinti. Patvirtinus kiekio trūkumą, 

trūkstamos prekės bus išsiųstos Pirkėjui ir 

padengiamos koreguojančia sąskaita arba, susitarus su 

Pirkėju, laikomos pristatytomis.  

 

Informacija apie galimas procedūras pateikta el. paslaugoje. 

Siunčiant trūkstamas prekes arba laikant jas pristatytomis, 

pagal pateiktą sąskaitą faktūrą mokėtina neginčijama suma 

padidinama prekių verte. 

 

5. Prekių pristatymo patvirtinimo neatlikimas arba 

nepranešimas apie prekių neatitikimą elektroninėje 

paslaugoje esančioms sąskaitoms faktūroms reiškia 

prekių gavimo pagal šiuos dokumentus priėmimą ir 

neginčijamų pretenzijų atsiradimą. 

6. Pirkėjas privalo patvirtinti pristatymą aukščiau 

aprašytu būdu per 3 dienas nuo prekės gavimo. 

Pasibaigus aukščiau nurodytam terminui, „Moto-



z tymi dokumentami i powstanie z tego tytułu 

bezspornych wierzytelności. 

6. Nabywca jest zobowiązany do dokonania potwierdzenia 

dostawy w sposób opisany wyżej do 3 dni po odbiorze 

towaru. Po upływie powyższego terminu Moto-Profil nie 

przyjmie dalszych zamówień Nabywcy do realizacji. 

7. Towar niezgodny rodzajowo z wyszczególnionym w 

fakturze lub dokumencie WZ / LZ / OP, jak też 

dostarczony w ilości większej aniżeli wynikające z 

dokumentów, zostanie odebrany bezpłatnie przez Moto-

Profil lub - w porozumieniu z Nabywcą - zostanie przez 

Nabywcę zatrzymany. W takim przypadku Moto-Profil 

wystawi odpowiednio fakturę korygująca lub nową 

fakturę. 

Akceptacja wystawiania faktur w formie elektronicznej 

1. Nabywca oświadcza, że akceptuje stosowanie przez 

Moto-Profil faktur elektronicznych rozumieniu art. 106n 

ust. 1 Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od 

towarów i usług (Dz.U.2022.931 t.j.). 

2. Nabywca oświadcza, że akceptuje format PDF jako 

właściwy do wystawianych faktur oraz faktur 

korygujących w formie elektronicznej.  

 

 

Nabywca  …………………………………………………………………..           

     

Data: ………………………………………………………………..………

  

 

Moto-Profil     …………………………………………….……………..…..…     

 

Profil‘ nebe priims vykdyti jokių tolesnių Pirkėjo 

užsakymų. 

7. Prekes, kurios neatitinka sąskaitoje faktūroje ar 

dokumentuose „WZ“ / „LZ“ / „OP“ nurodyto tipo, taip 

pat tos, kurios pristatomos didesniu kiekiu nei 

nurodyta dokumentuose, nemokai „Moto-Profil“ 

atsiima arba – susitarus su Pirkėju – jas Pirkėjas 

pasilieka. Tokiu atveju „Moto-Profil“ išrašo atitinkamai 

koreguojančią sąskaitą arba naują sąskaitą. 

 

 

Sąskaitų faktūrų išrašymo elektronine forma priėmimas 

 

1. Pirkėjas pareiškia, kad sutinka su „Moto-Profil“ 

elektroninių sąskaitų-faktūrų naudojimu 2004 m. 

kovo 11 d. Prekių ir paslaugų mokesčio įstatymo 

106n str. 1 d. (OL 2022.931, t. y.). 

 

2. Pirkėjas pareiškia, kad sutinka su PDF formatu 

išrašytoms sąskaitomis faktūromis ir 

koreguojančiomis sąskaitomis faktūromis 

elektronine forma.  

 

 

 

 

 

 

 

Pirkėjas .......................................................................... 

  

 

Data:  ........................................................................... 

 

 

 

Moto-Profil ..................................................................... 

 

. 

 

 


