Warunki ogélne korzystania z ushugi
e-serwis
Akceptacja trybu potwierdzania dostaw

Firma Moto-Profil Sp. z o.0. z siedzibg w Chorzowie, ul. Niedzwiedziniec 10, zarejestrowana
w Sadzie Rejonowym w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy w Rejestrze Przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000025700,

zwana dalej Moto-Profil,

udostepnia do korzystania firmie .............ccooiiiiiiiiii e , Z siedzibg w

Regon ...........oooiiiinin. INIP
zwanej dalej Nabyweca,

internetowa platform¢ komunikacyjng, zwang dalej e-serwis lub platforma,
na warunkach og6lnych okreslonych ponize;j.

1. Platforma dostepna jest:
a) ze strony internetowej http://www.moto-profil.pl/, na ktorej znajduje si¢ link oznaczony
jako ,,e-serwis partnerow handlowych”.
b) z poziomu katalogu cze$ci pod nazwag ,,Moto-Czgsci”, w ktorym znajduje sie¢
odpowiedni link (przycisk prowadzacy do e-serwisu).

2. Zalogowanie si¢ Nabywcy do e-serwisu wymaga podania trzech parametrow:

a. nr FIKS
b. nr Motonet
c. nrPIN.

Niniejsze parametry Nabywca otrzymuje od przedstawiciela handlowego Moto-Profil, sg
one unikalne 1 jednoznacznie okreslajg firm¢ Nabywcy.

3. Platforma oferuje nastgpujace mozliwosci ( katalog mozliwosci nie jest katalogiem
zamknigtym i bedzie poszerzany w procesie rozwoju ):
a. biezacy wglad we wszystkie wystawiane dla Nabywcy dokumenty handlowe,
b. zglaszanie reklamacji nabytych towarow,
c. zglaszanie wnioskow o dokonanie zwrotu towaru,
d. potwierdzanie zgodnosSci co do rodzaju i ilosci dostaw z mozliwo$cig zgloszenia
réznic w dostawie.

4. Korzystanie z platformy gwarantuje Nabywcy biezacy wglad w zestawienia oraz
przyspiesza tryb zatatwiania wnioskow i reklamacji.

5. Zglaszane w systemie e-Serwis reklamacje i wnioski o dokonanie zwrotu towaru sa

dokumentowane elektronicznie wraz z towarzyszaca im korespondencja 1 trafiaja
automatycznie do osob odpowiedzialnych w Moto-Profil za ich rozpatrzenie.
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http://www.moto-profil.pl/

Akceptacja trybu potwierdzania dostaw

1. Nabywca oswiadcza, ze wyraza zgod¢ na dokonywanie potwierdzania dostaw poprzez
platforme.

2. Potwierdzenie dostawy w e-serwisie nastepuje poprzez postawienie przez Nabywce
znacznika przy odpowiedniej fakturze lub dokumencie magazynowym WZ / LZ / OP.
Potwierdzenie dostawy w sposob opisany w zdaniu pierwszym oznacza, ze towar zostat
dostarczony zgodnie z fakturg lub WZ / LZ / OP pod wzgl¢dem rodzaju i ilosci oraz, ze
nalezno$¢ Moto-Profil z tytutu potwierdzenia dostawy jest bezsporna.

3. Nabywca moze potwierdzi¢ otrzymanie tylko czesci towaru wyszczegolnionego na
fakturze lub dowodzie dostawy WZ / LZ / OP, jednoczesnie zglaszajac brak
pozostatych czegsci towaru lub jego niezgodnos¢ z faktycznie dostarczong przesyika.

W takim przypadku za potwierdzong uznaje si¢ dostawe wylacznie czesci towaru, za
ktora nalezno$¢ do zaptaty jest tym samym bezsporna.

4. Informacja Nabywcy o braku lub niezgodno$ci w dostawie zostaje przekazana do
wyjasnienia odpowiedniemu pracownikowi Moto-Profil. W przypadku potwierdzenia
brakoéw ilosciowych brakujace towary zostang dostane Nabywcy i objgte fakturg
korygujaca lub, w porozumieniu z Nabywcg, uznane za dostarczone.

Informacja 0 mozliwych do wyboru trybach postgpowania zamieszczona jest w e-
serwisie. W przypadku dostania brakujgcego towaru lub uznania go za dostarczony,
bezsporna nalezno$¢ z tytulu danej faktury zostaje powigkszona o warto$¢ tego towaru.

5. Brak potwierdzenia dostawy lub brak zgloszenia niezgodnosci towaru z fakturami
widniejagcymi w e-serwisie oznacza akceptacj¢ otrzymania towaru zgodnie z tymi
dokumentami i powstanie z tego tytulu bezspornych wierzytelnos$ci.

6. Nabywca jest zobowigzany do dokonania potwierdzenia dostawy w sposob opisany
wyzej do........ dni po odbiorze towaru. Po uptywie powyzszego terminu Moto-Profil
nie przyjmie dalszych zaméwien Nabywcy do realizacji.

7. Towar niezgodny rodzajowo z wyszczegdlnionym w fakturze lub dokumencie WZ / LZ
/ OP, jak tez dostarczony w ilo$ci wiekszej anizeli wynikajace z dokumentdw, zostanie
odebrany bezptatnie przez Moto-Profil lub - w porozumieniu z Nabywcg - zostanie
przez Nabywce zatrzymany. W takim przypadku Moto-Profil wystawi odpowiednio
fakture korygujaca lub nowg fakture.

Nabywca ..............ooooiinil Moto-Profil  ......................
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